ERMITAGE DU LAC

TREMBLANT




INFORMATIONS
orjanies

HEURE DE DEPART
Départ — 11 heures du matin

[

TELECOMMUNICATION
Internet : Wi-Fi disponible
sans frais a travers I'hotel.

Service de textos : disponible
en tout temps au 819-200-2666,
les frais réguliers s'appliquent.

Applications mobiles:
e Les Suites Tremblant
(bientt disponible)

TRANSPORT
Autobus:
Transport en commun offert par
la Ville de Mont-Tremblant.
Horaires et trajets disponibles en ligne

Taxi ;
Taxis Express : (1) 819-429-9119
Taxi Tremblant : 1-819-808-8294
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POLITIQUES
Les animaux de compagnies ne sont pas
admis au sein de I'établissement.

Notre établissement, incluant les
unités et les balcons, est non-fumeur.
Des espaces fumeurs désignés
sont disponibles a travers le village
piétonnier. Des frais de nettoyage
seront appliqués en cas d'infraction.

Les horaires des services offerts sont
sujets a changement sans préavis.



https://blogue.tremblant.ca/fr/application-mobile-ikon-pass/
https://vdmt.ca/services/transport-en-commun

SERVICES

Bain tourbillon

Accessible toute I'année. Situé au rez-de-chaussée, a I'extérieur. Serviettes disponibles sur
place. Contenants de verre, nourriture et boissons alcoolisées interdits en tout temps pour
votre sécurité. Informez-vous a la réception pour les heures d'ouverture.

Café
Une machine Keurig a votre disposition dans votre unité. Du café filtre est également
disponible toute la journée dans le lobby.

Casier

Les skis et les planches a neige ne sont pas tolérés dans les unités. Des casiers sont a votre
disposition au rez-de-chaussée. Cadenas disponibles a la réception. Sation Mont Tremblant
n'est pas responsable des objets perdus, endommagés ou volés dans les casiers a ski.

Chutes a déchet
Situées sur chaque étage pres des ascenseurs.

Distributrices
Distributrices de glace et rafraichissements situées au niveau P ainsi qu’au 2eme étage.

Consigne a bagages
A la réception, sur demande.

Entretien ménager

Le service de ménage est effectué tous les 2 jours. Les unités portant I'écriteau « Ne pas
déranger » ne seront pas entretenues. N'hésitez pas a contacter la réception s'il vous
manque quoi que ce soit pendant votre séjour.

Epicerie
Magasin Général, situé au milieu du village piétonnier.

Distributeurs de glace et de rafraichissements
Situés au niveau P et au deuxieme étage, pres des ascenseurs.




SERVICES

Compléter le formulaire d'objet perdu sur Tremblant.ca que ce soit pour un objet perdu
dans I'hétel ou sur le site.

Piscine
Piscine extérieure accessible pendant la saison estivale seulement. Informez-vous a la
réception pour les heures d'ouverture.

Réception
Quverte 24h/24. Passez nous voir au comptoir, composez le 0 a partir du téléphone de
votre unité ou envoyez-nous un texto.

Service déjeuner
Petit déjeuner continental Deluxe offert tous les matins de 7h a 10h30 au niveau rez-de-
chaussée.

Valet ski
Service de valet ski disponible sans frais a c6té de la télécabine sur présentation de votre
clé de chambre.

Support a vélo
Supports a vélo dans le stationnement au niveau Plaza. Les vélos ne sont pas tolérés dans les
unités.

Terrasse
Accessible par la réception durant la saison estivale.



https://www.tremblant.ca/a-propos/objets-perdus?sc_lang=fr-CA

SERVICES
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LAVEUSES ET SECHEUSES ($) LIT D’APPOINT ($)
Situées au 4° étage, détergent Disponible a la réception sur demande.
disponible a la réception.

SALLE DE CONFERENCE ($) BORNES DE RECHARGES ($)
Une salle de conférence pouvant Deux bornes pour voitures électriques
accueillir jusqu’a 20 personnes disponibles dans le stationnement

est a votre disposition. Pour souterrain. Des frais journaliers
informations et réservation, s‘appliquent pour l'acces au
communiquez avec la réception. stationnement intérieur.
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TVCC

SRC

TVA

NOOVO
TELE-QUEBEC
METEOMEDIA
CPAC

SAVOIR
ASS.NATIONALE
APTN

AMITV ENG
AMI TELE FR
TVS

UNIS

ICI TELEVISION
CBC

CTV

GLOBAL

CBC NEWS
ABC

CBS

FOX

NBC

PBS

EVASION
PRISE 2

RDI

S

evision

CASA

ARTV

ELLE F

EXPLORA

LCN

CNN
DISCOVERY
HGTV

MUCH
SHOWCASE
SLICE
CARTOON ENG
WEATHER NET
MAX
TELETOON FR
RDS

RDS 2

RDS INFO

TSN 5

TVA SPORTS 1
TVA SPORTS 2
GOLF CHANNEL
HISTORIA
TREMBLANT TV FR
TREMBLANT TV ENG
SERIE +

ADDIK TV
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Boitier pour allumer le foyer Thermostat / climatiseur

CRISTAL

www.cristalcontrols.com
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Appuyer
Press here.

Boitier pour allumer le foyer au gaz Boitier du climatiseur / chauffage




